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คำนำ 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment- ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณม ุ  งหวังใหหนวยงาน 

ภาครัฐกลุ มเป าหมายได ร ับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนำขอมูล 

ผลการประเมิน รวมทั ้งขอเสนอแนะไปปรับใช ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหนวยงาน 

ไดอยางเหมาะสม เพื ่อแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก 

ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน 

การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนที่ประจักษตอสาธารณะทั้งในระดับชาติและ 

ระดับสากล 

 รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 

ภาคร ัฐ ฉบ ับนี้  ประกอบด วยผลคะแนนจากต ัวช ี ้ว ัดท ั ้ ง  10 ต ัวช ี ้ ว ัด ได แก   (1) การปฏ ิบ ัต ิหน าที่   

(2) การใชงบประมาณ (3) การใชอำนาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต  

(6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปดเผย 

ขอมูล และ (10) การปองกันการทุจริต  โดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) 

การรับร ู ของผู ร ับบริการ ผู มาติดตอ หรือผู มีส วนไดส วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูล 

ที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงาน 

ของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 องคการบริหารสวนตำบลสองหอง หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี้จะชวยสนับสนุน สงเสริม 

และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ            

ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ คือ ไดมี

บทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวกใหกับ

หนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index :CPI)  

ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดยีิ่งข้ึนตอไป 
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง  อำเภอเมืองบุรีรัมย   จังหวัดบุรีรัมย 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

*************************** 

 

1. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลสองหอง 
1.1 หลักการประเมิน 

แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล”ของหนวยงานภาครัฐเพื่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ทั้งเจาหนาที่ภายในหนวยงาน
และประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอ
หนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปด” ทั้ง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐ
มีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ทั ้ งน ี ้  การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 ไมได ม ุ งเน นให หนวยงานที ่ เข ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปร ับปรุงพ ัฒนาตนเองในด านคุณธรรมและความโปร งใสเพ ื ่อให เก ิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ  
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไมนอยกวารอยละ 8๔ ตามที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที่ 21        
การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 2580) ตอไป 

1.2 เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
1. แบบว ัดการรับร ู ของผ ู ม ีส วนไดส วนเส ียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 
เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บ

ขอมูลจากผู มีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที ่มีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู ของผู มีส วนไดส วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บ
ขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอ
หนวยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
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3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 

OIT) 
เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสู

แหลงที่อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจาก
เว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล (ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย 
ไดแก ขอมูลพื้นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและการสงเสริม
ความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพ่ือปองกันการ
ทุจริต และมาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต) 

1.3 หลักเกณฑการประเมินผล 
1. การประมวลผลคะแนน 

  การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
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2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

  ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผล
การประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 

3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
    แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ไดกำหนดคาเปาหมายของตัวชี้วัดในปงบประมาณ ๒๕๖7 ใหหนวยงานภาครัฐที่มีผลการ
ประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 8๐  
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2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐองคการบริหารสวน

ตำบลสองหอง  อำเภอเมืองบุรีรัมย   จังหวัดบุรีรัมย ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติไดประกาศผลการประเมินคุณธรรม   

และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ(Integrity and Transparency Assessment-ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  ซึ่งองคการบริหารสวนตำบลสองหอง อำเภอเมืองบุรีรัมย จังหวัดบุรีรัมย      

ผลการประเมินอยูในลำดับที่ 3,427 ของหนวยงานประเภท องคการบริหารสวนตำบลโดยภาพรวมไดคะแนน

เทากับรอยละ 92.60 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ระดับ ผานดี  เมื่อพิจารณา

ตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดที่มีการผานเกณฑรายตัวชี้วัดเรียงจากมากไปหานอยดังนี้  

1.  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ไดคะแนนเทากับรอยละ 100 

2. ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  ไดคะแนนเทากับรอยละ 98.77 

3. ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ    ไดคะแนนเทากับรอยละ 97.52 

4. ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ไดคะแนนเทากับรอยละ 96.67 

5. ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ   ไดคะแนนเทากับรอยละ 96.38 

6. ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่   ไดคะแนนเทากับรอยละ 94.86 

7. ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต  ไดคะแนนเทากับรอยละ 93.14 

8. ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ  ไดคะแนนเทากับรอยละ 91.24 

9. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล   ไดคะแนนเทากับรอยละ 90.00 

10. ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต   ไดคะแนนเทากับรอยละ 83.34 

สรุปไดวา  

1. จุดแข็งที่หนวยงานไดคะแนนสูงและผานเกณฑอบต.สองหองควรรักษามาตรฐานไวและมีการพัฒนาการ

ดำเนินการอยางตอเนื่องประกอบดวย 

1.1 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

1.2 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

1.3 ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 

1.4 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

1.5 ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 

1.6 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 

1.7 ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

1.8 ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 

1.9 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 



 

 
 

8 

2. จุดออนตัวชี้วัดอ่ืนที่ อบต.สองหองจะตองปรับปรุงอยางเรงดวนในการเพ่ิมระดับคะแนนใหมากขึ้น

กวาเดมิเพ่ือใหผานเกณฑตามแบบการประเมินประกอบดวย 

2.1 ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 
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ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  

หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยูในระดับผานดีและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 

คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT ที่มีคาคะแนน 

85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย

มีคะแนนในภาพรวมอยูที่ 92.60 คะแนนคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐมีขอเสนอแนะดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยมีคะแนน

สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของ

ราชการทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

- I 1 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หนวยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ

แตละข้ันตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการสำหรับ

ผูมารับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายใน

หนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำ

เปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 

และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม

ตอไป 

- I 10 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงาน

อยางไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภท

งานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ

หรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดร ับทราบ และควรมีแนวทางใน        

การกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง (อางอิง

จาก i12) 
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- I 13 ประเด็น ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานยังไมใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวน

รวมในการดำเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม  No Gift 

Policy (อางอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o21) พรอมทั้งประชาสัมพันธ

กิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผานชองทางประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน เพื่อสราง

ภาพลักษณที่ดขีองหนวยงานในการตอตานการทุจริต 

2. ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตวัชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ

การสื่อสารทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

2.1 สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 

- E7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา

หนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมใน

การดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25)  

- E9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไม

เคยใชระบบการใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการ

ออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพรประชาสัมพันธการ

ใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 

2.2 สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

- E6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการ

สื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั ้น หนวยงานควรมอบหมาย

ผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก 

o6) ใหมีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน 

เชน Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี ้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที ่บ ุคคลภายนอก 

สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย  
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3. ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมินมี

ขอเสนอแนะตอการประเมินที่ไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

3.1 ตัวชี้วัดยอย 9.3 การจัดซื้อจัดจาง ไดแก 

ประเด็น การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ หนวยงานควรจัดทำขอมูลรายงานสรุปผล

การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำปที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการ

ประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพรขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ที่ตองดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย 

และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสราง ทำใหสามารถนำขอมูลไปใชประมวลผล

ดวยคอมพิวเตอรตอไปได และควรมกีารวิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือกำหนดมาตรการ

ในการปองกันการทุจริตหรือสงเสริมความโปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

3.2 ตัวชี้วัดยอย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 

ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงานควรจัดทำรายงานผลการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑที่กำหนด และเผยแพรให

สาธารณชนรวมทั้งเจาหนาที่ในหนวยงานใหรับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและ

มีความโปรงใส  

3.3 ตัวชี้วัดยอย 10.1 การปองกันการทุจริต ไดแก 

- ประเด็น นโยบาย No Gift Policy  หนวยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพรขอมูล 

รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยา ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตาม

หลักเกณฑการประเมิน และควรสรางความรูความเขาใจถึงแนวทางปฏิบัติในการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใด

อันอาจคำนวณเปนเงินไดตามกฎหมายมาตรา 128 แหงพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกัน

และปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 เพื่อปองกันไมใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีความเสี่ยงที่จะมีความผิดฐาน

เรียกรับสินบน 

- ประเด็น การประเมินความเสี ่ยงเพื ่อปองกันการทุจริต หนวยงานควรจัดทำและ

เผยแพรขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบนที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตอง

ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะหเพื่อคนหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบ

ที่เจาหนาที่ในหนวยงานมีเรียก/รับสินบน เพื่อแลกกับการที่เจาหนาที่จะปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือละเวนการ

ปฏิบัติ ไมวาการกระทำนั้นจะชอบหรือมิชอบดวยหนาที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ  

(1) การอนุมัติ อนุญาต  

(2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 

(3) การจัดซื้อจัดจาง 
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(4) การบริหารงานบุคคล 

และกำหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีเพียงพอและมี

ประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกำกับติดตามการดำเนินการใหเกิดผลในทาง

ปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ในการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน 

นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแต

ละป โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนา

เว็บไซตหลัก  การสงขอมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือ

คงสภาพเว็บไซตหลักของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความ

ครบถวนและชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลที่กำหนด 

 

2.1 การวิเคราะหผลการประเมิน  

 องคการบริหารสวนตำบลสองหอง อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมยไดรับผลการประเมินอยูใน ระดับ A        

( 92.60 คะแนน) ซึ ่งได เพิ ่มข ึ ้น จากปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ที ่ได ร ับผลการประเมินอยู ในระดับ B        

(77.70 คะแนน) เพ่ิมขึ้นคิดเปนรอยละ 14.90 สรุปผลการประเมินประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 (เทียบกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566) ดังนี้ 

 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ป 2566 ป 2567 การเปลี่ยนแปลง 
IIT 1. การปฏิบัติหนาที่ 95.36 94.86 ลดลง 
 2. การใชงบประมาณ 87.40 96.38 เพ่ิมขึ้น 
 3. การใชอำนาจ 90.89 97.52 เพ่ิมขึ้น 
 4. การใชทรัพยสินของทางราชการ 85.54 91.24 เพ่ิมขึ้น 
 5. การแกไขปญหาการทจุริต 84.69 93.14 เพ่ิมขึ้น 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ป 2566 ป 2567 การเปลี่ยนแปลง 
Eitpublic Eitsurvey 

EIT 6. คุณภาพการดำเนินงาน 85.47 100 100 เพ่ิมขึ้น 
 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.64 96.67 93.33 เพ่ิมขึ้น 
 8. การปรับปรุงการทำงาน 78.03 98.77 100 เพ่ิมขึ้น 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ป 2566 ป 2567 การเปลี่ยนแปลง 
OIT 9. การเปดเผยขอมูล 80.00 90.00 เพ่ิมขึ้น 

 10. การปองกันการทุจริต 51.25 83.34 เพ่ิมขึ้น 
 คะแนนเฉลี่ย 77.70 92.60 เพ่ิมขึ้น 
 ระดับผลการประเมิน B A  
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2.2 ประเด็นที่ควรปรับปรุงแกไข 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง ไดเข ารับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ 

ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งเปนเครื่องมือที่เก็บขอมูลอยาง 

รอบดานและหลากหลายมิติ เพื่อใหเห็นผลการประเมินดานคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกรไดอยาง 

แทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวนคือ 

 สวนที่ 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายในหรือแบบวัด IIT  

 สวนที่ 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก หรือแบบวัด EIT  

 สวนที่ 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูล สาธารณะ หรือแบบวัด OIT  

โดยการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการ บริหาร

สวนตำบลสองหองในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกอบดวยประเด็นตางๆ จำนวน 7 ประเด็น ดังตอไปนี้  

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

2) การใหบริการและระบบ E-Service  

3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  

4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ  

5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  

7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

 

1. ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่มีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

สำหรับประเด็นการปฏิบัติงานที่มีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพ จะสะทอนอยูในแบบวัดการ

รับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ประกอบดวย  

- ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ขอ i1 – i6  

- ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ขอ e1 – e5  

- ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ขอ e6 – e9 

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ o9,o14,o15,o16 

       ซึ่งมผีลการประเมิน รายละเอียดผลการประเมินรายขอคะแนนที่ไดดังรายละเอียดตัวชี้วัดและ

ขอคำถาม ของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได ดังนี้ 
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ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 
ขอ คำถาม คะแนน 

I 1  การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

90.29 

I 2  ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับ
บริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

94.29 

I 3  เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการหรือไม 

100 

I 4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 94.86 
I 5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ

อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
96.00 

I 6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

98.29 

 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ขอ คำถาม คะแนน 

Eitpublic Eitsurvey 
E 1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา 
100 100 

E 2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 100 100 
E 3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกทาน หรือไม 
100 100 

E 4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 100 100 
E 5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการ

ควรไดรับทราบอยางชัดเจน 
100 100 

 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
ขอ คำถาม คะแนน 

E 6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 80.00 
E 7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานของหนวยงาน 
100 

E 8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 100 
E 9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 100 
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ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ขอ คำถาม คะแนน 

O 9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100 
O 14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย 

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ขององคการบริหาร

สวนตำบลสองหอง พิจารณาจากคำถาม ไดคะแนนนอย จำนวน 1 ขอ ไดแก  

- E6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร  

ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจนคะแนนที่ไดรอยละ 80.00 เปนขอมูลในสวนที่

ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) สอดคลองกับขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน ดังนั้น องคการบริหาร

สวนตำบลสองหองควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการ

ติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) ใหมีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจ

งาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทาง

ดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย  

 ประเด็นในสวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public)ขอ e7 และขอ e 9 

ที่มีขอเสนอแนะจากคณะกรรมการฯ เห็นควรดำเนินการแกไขคือ 

- E7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง

ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร คะแนนที่ไดรอยละ 99.65  ดังนั้น อบต.สองหองควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก 

เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ 

และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิง

จาก o25)  

- E9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบ

การใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน คะแนนที่ไดรอยละ 92.98 ดังนั้น  อบต.สองหองควรพัฒนา

ระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพร

ประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึงผานเครือขายสังคม

ออนไลน  เช น Facebook Twitter หร ือ Instagram นอกจากน ี ้  ควรเผยแพร ช องทางด ังกล าวในจ ุดที่

บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย  
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2. ประเด็นการใหบริการและระบบ E-service  

  สำหรับประเด็นการใหบริการและระบบ E-service จะแสดงใหเห็นวาอยูในแบบวัดการรับรูของ 

ผูมีสวนไดสวนเสียประกอบดวย 

- ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ขอ i1 - i3  

- ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ขอ e1 - e3 และ e5 

- ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ขอe7 – e9 

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ 010 - o13 และ o25 

  รายละเอียดผลการประเมินรายขอคะแนนที่ได ดังรายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด

และคะแนนที่ได ดังนี้ 

 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
ขอ คำถาม คะแนน 

I 1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

90.29 

I 2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับ
บริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

94.29 

I 3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการหรือไม 

100 

 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ขอ คำถาม คะแนน 

E 1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 100 
E 2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 100 
E 3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 

หรือไม 
100 

E 5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน 

100 
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ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
ขอ คำถาม คะแนน 

E 7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

99.65 

E 8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 100 
E 9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 92.98 

 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ขอ คำถาม คะแนน 

O 10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 100 
O 11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100 
O 12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100 
O 13 E–Service 100 
O 25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ขององคการบริหาร

สวนตำบลสองหอง พิจารณาจากคำถาม ไดคะแนนนอย จำนวน 1 ขอ ไดแก  

- I 1 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตาม

ขั ้นตอนและระยะเวลาคะแนนที่ไดร อยละ  90.29 สอดคลองกับขอเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ดังนั้น      

อบต.สองหองควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือ

หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการสำหรับผูมารับบริการหรือมา

ติดตอ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติ

โดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบ 

อื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธ

หรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมตอไป 
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3. ประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร 

  สำหรับประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารจะสะทอนแบบ 

วัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียประกอบดวย 

- ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ขอ e4 – e6 

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ o1 - o6  

 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ขอ คำถาม คะแนน 

E 4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 100 
E 5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ

ทราบอยางชัดเจน 
100 

E 6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 80.00 
 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ขอ คำถาม คะแนน 

O 1 โครงสราง 100 
O 2 ขอมูลผูบริหาร 100 
O 3 อำนาจหนาที่ 100 
O 4 ขอมูลการติดตอ 100 
O 5 ขาวประชาสัมพันธ 100 
O 6 Q&A 100 

 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยายเชิง

พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ขององคการบริหารสวน

ตำบลสองหอง พิจารณาจากคำถาม ไดคะแนนนอย จำนวน 1 ขอ ไดแก  

- E6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร ตอบ

ขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจนคะแนนที่ไดรอยละ 80.00 เปนขอมูลในสวนที่     

ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) สอดคลองกับขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน ดังนั้น องคการบริหาร

สวนตำบลสองหองควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการ

ติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) ใหมีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจ

งาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทาง

ดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย  
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4. ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 

  สำหรับประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ จะแสดงใหเห็นแบบวัด

การรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน หรือแบบวัด IITประกอบดวย  

- ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ ขอ i10 - i13 

- ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ขอ o31 - o33 

 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 
ขอ คำถาม คะแนน 

I 10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มาก
นอยเพียงใด 

84.00 

I 11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว 
มากนอยเพียงใด 

96.57 

I 12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อ
ประโยชนสวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

93.14 

I 13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

90.86 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 
ขอ คำถาม คะแนน 
O 31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมชิอบประจำป 100 
O 32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
O 33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 

 

 องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ขององคการบริหาร

สวนตำบลสองหอง พิจารณาจากคำถาม ไดคะแนนนอย จำนวน 2 ขอ ไดแก 

- I 10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอย

เพียงใดคะแนนที่ไดรอยละ 84.00 ดังนั้น อบต.สองหองควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสิน ของราชการ

ไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ) พรอมทั้ง 

ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายใน

หนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอ

หนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสราง

จิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดตีามมาตรฐานทางจริยธรรม 
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- I 13 ผู บร ิหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต       

และประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใดคะแนนที่ไดรอยละ 90.86 ซึ่งคณะกรรมการฯ มีขอเสนอแนะดังนั้น      

อบต.สองหองควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการดานการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy (อางอิงจาก o26, o27) 

ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o21) พรอมทั้งประชาสัมพันธกิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผานชองทาง

ประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน เพื่อสรางภาพลักษณที่ดีของหนวยงานในการ

ตอตานการทุจริต 

 

5. ประเด็น กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

 สำหรับประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื ้อจัดจาง       

จะแสดงให เห็นแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายในหรือแบบวัด IIT  

- ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ขอ i4 – i6  

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ o14 - o17  

 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใชงบประมาณ 
ขอ คำถาม คะแนน 

I 4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 94.86 
I 5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ

อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
96.00 

I 6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

98.29 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ขอ คำถาม คะแนน 
O 14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 0 
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องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง

ขององคการบริหารสวนตำบลสองหอง พิจารณาในตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณภาพรวมไดคะแนนรอยละ 

96.38 และตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ภาพรวมไดคะแนนรอยละ 90.00 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหาร

สวนตำบลสองหอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดผานเกณฑอยูในระดับผานดี  

ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะตอการประเมินท่ี ในประเด็นดังนี้  

ประเด็น การจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ขอ o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือ      

การจัดหาพัสดุประจำปที่พบวาขอมูลรายงานสรุปรายการจัดซื้อจัดจางไมสัมพันธกับผลการจัดซื้อจัดจางของ

หนวยงาน ดังนั้น อบต.สองหองควรจัดทำขอมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำปที่มี

เนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพรขอมูลการจัดซื้อ     

จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ที่ตองดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตาราง

หรือรูปแบบที ่มีโครงสราง ทำใหสามารถนำขอมูลไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได และควรมี            

การวิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุเพ่ือกำหนดมาตรการในการปองกันการทุจริตหรือสงเสริม

ความโปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน  

ดังนั ้น อบต.สองหองควรมีการจัดทำแผนการดำเนินงานเปนประจำทุกป และมีการติดตาม

ประเมินผลการดำเนินงานตามแผนอยางนอยปละ 2 ครั้ง (รอบ 6 เดือน) และมีการรายงานผลการดำเนินงานตาม

แผนดำเนินงาน มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความกาวหนา ผลการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจาย

งบประมาณวิเคราะห ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ เสนอผูบริหารและประกาศใหประชาชนทราบผานทาง

บอรดประชาสัมพันธ เว ็ปไซตหนวยงาน Facebook หนวยงาน บอรดประชาสัมพันธ และเสียงตามสาย         

อยางสม่ำเสมอ อีกทั้งควรรักษามาตรฐานและพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานอยางตอเนื่อง 
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6. ประเด็น กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 สำหรับประเด็นการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคลจะแสดงใหเห็นแบบ

วัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน หรือแบบวัดIIT 

- ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ขอ i7 – i9 

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ o18 – o24  

 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใชอำนาจ 
ขอ คำถาม คะแนน 

I 7 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของท่าน มีการสัÉงใหเ้จา้หนา้ทีÉทาํธุระส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชา มากนอ้ย

เพียงใด 
95.43 

I 8 ผูบังคบับัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

97.14 

I 9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ขอ คำถาม คะแนน 
O 18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O 19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 0 
O 20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100 
O 21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O 22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O 23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O 24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
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 องคการบริหารสวนตำบลสองหองเลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล

ขององคการบริหารสวนตำบลสองหองพิจารณาในตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูลตัวชี้วัดยอย 9.4 การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดคะแนนรอยละ 75.00 เมื่อพิจารณารายขอ ที่ไดคะแนนนอย จำนวน 1 ประเด็นคือ    

ขอ o 19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปไดคะแนนรอยละ 0 โดยผูตรวจประเมินมี

ขอเสนอแนะตอการประเมินที่ ในประเด็นดังนี้ ตัวชี้วัดยอย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก

ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงานควรจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลประจำปใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑที่กำหนด และเผยแพรใหสาธารณชนรวมทั้งเจาหนาที่

ในหนวยงานใหรับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณธรรมและมีความโปรงใส  

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลสองหองจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล โดยจัดทำรายละเอียดของตำแหนงงาน(Job description) 

เพื ่อใหบุคลากรในหนวยงานทราบ ทำประกาศแจงผลประเมินการปฏิบัติงาน และเกณฑการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานลงเว็บไซตอบต.สองหองใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 
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7. ประเด็น กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

  สำหรับประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานจะแสดง

ใหเห็นแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน หรือแบบวัด IIT 

- ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทจุริต ขอ i13 - i15  

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ o22 - o24 

- ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ขอ o26 – o28 และ o32 – o35 

 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
ขอ คำถาม คะแนน 

i 13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

90.86 

i 14 ทานคดิวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานของ
ทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

93.71 

i 15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

94.86 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 

ขอ คำถาม คะแนน 
O 22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O 23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O 24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 
ขอ คำถาม คะแนน 

O 26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 100 
O 27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O 28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O 32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
O 33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 
O 34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
O 35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
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องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน

ขององคการบริหารสวนตำบลสองหอง พิจารณาตัวชี้วัด การแกไขปญหาการทุจริตขอ I 13 ผูบริหารสูงสุดของ

หนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใดซึ่งไดคะแนน

รอยละ 90.86  อยูในระดับผานดี ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 

ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตำบลสองหอง ไดมี

การปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื ่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการ

ดำเนินงานที ่มุ งใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที ่จะเกิดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมายสอดคลองกับคำแนะนำของ

คณะกรรมการประเมิน  

ดังนั้น อบต.สองหองควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการ

ดำเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 

(อางอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o21)  พรอมทั้งประชาสัมพันธกิจกรรมที่

ไดจัดข้ึนผานชองทางประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน เพ่ือสรางภาพลักษณที่ดี

ของหนวยงานในการตอตานการทุจริต 
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3. มาตรการสงเสริมคุณธรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลสองหองประจำป

งบประมาณ  พ.ศ.2567 
 จากผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในแตละประเด็นไปสูการ

ปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลสองหองจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ

เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวของรวมทั้งหลักการมีสวนรวมของประชาชน 

จึงควรดำเนินการดังนี้  
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การดำเนินการตามมาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน จากปงบประมาณ พ.ศ. 2567          

สูการปฏิบัติในป 2568 
 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการ
ปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการ
ของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
มากนอยเพียงใด 
 

1. มีการออกแบบคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน เปน
การจัดทำคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

1. ระบุถึงวัตถุประสงค ขอบเขต ข้ันตอน 
ทรัพยากร และผลลัพธของงาน 
2. เขียนแผนผังกระบวนการ การเขียนข้ันตอน
การดำเนินงาน การกำหนดขอกำหนดและ
เงื่อนไข 
3. เผยแพรคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานให
ผูปฏิบัติงานทราบและนำไปปฏิบัต ิ

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 

E 6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบ
ขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแก
ทานไดอยางชัดเจน 

1. แตละหนวยงานแตงตั้ง
เจาหนาที่รับผิดชอบตอบขอ
ซักถามโดยจัดใหมีชองทางใน
การตอบขอซักถามผานชองทาง
เว็บไซตหนวยงาน โทรศัพทหรือ
ไลนหนวยงาน 
2. รายงานผูบริหารทราบใน
การดำเนินการ 
3. ประชาสัมพันธชองทางถาม
ตอบใหบุคคลภายนอกทราบ
อยางท่ัวถึง 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

๑. เจาหนาที่รายงานการประชาสัมพันธชองทาง
ถามตอบใหผูบริหารทราบทุก ๖ เดือนภายใน
เดือนเมษายน และเดือนตุลาคม ของทุกป 
๒. ผูบริหารกำกับติดตามการดำเนินการของ
เจาหนาที่ทุก ๖ เดือนตามกำหนด 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการ
ปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

2. การใหบริการและระบบ       
E-Service 
E 7 หนวยงานมีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 

1. มีการบูรณาการการทำงาน
รวมกันระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชน 
2. มีการนำเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาประยุกตใชในการ
ทำงาน 
3. สงเสริมการมสีวนรวมของ
ประชาชนในการออกแบบและ
ดำเนินการโครงการ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

1. หนวยงานมีการแตงตั้งภาคประชาชน เขามามี
สวนรวมในการดำเนินงาน เชน  
คณะกรรมการตรวจการจางคณะกรรมการ
พัฒนา ทองถ่ิน คณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่น 
2. มีการแตงตั้งภาคประชาชนในทองถ่ินเขามามี
สวนรวมในการดำเนินกิจกรรม/โครงการของ
หนวยงาน 
3. มีการแตงตั้งภาคประชาชนเขามามีสวนรวม 
ในการแกไขปญหาขอรองเรียนที่เกิดข้ึนใน 
ทองถิ่น  
4. หนวยงานมีชองทางในการติดตอเพ่ือรับฟง 
ความคิดเห็นของประชาชนผานทางเว็บไซต ของ
หนวยงาน ในกระดานสนทนา Web board และ
ทาง Facebook ในชอง Messenger 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

E 9 ทานเคยใชงานระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงานหรือไม 

1. จัดทำชองทางการติดตอ
สอบถามขอมูลใหม ีลักษณะเปน
การสื่อสารสองทางและชอง 
ทางการรับฟงความคิดเห็นของผู
มาติดตอหรือผูรับบริการ 
2.  พัฒนาระบบการ ใหบริการ
ประชาชน ผานระบบ ฐานขอมูล 
Smart Law ของกรมการ
ปกครองซึ่งเปน ระบบการ
บริหารงาน เรื่องรองทุกข 
ระบบงาน สำนวน กฎหมาย และ
ระบบ สบืคนกฎหมาย  
3.  สนับสนนุการปฏบิัติงานของ  
พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางใน
การประชาสัมพันธ ใหหลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแกไข) 
และสงเสริมใหเจาหนาที่ที ่
เก่ียวของมีการ เพิ่มพูนทักษะและ
ความรูเก่ียวกับ การปฏิบัติงาน
อยางสมำ่เสมอ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

1. กำหนดชองทางการเขาถึงของบริการ e-Service 

วาจะเปดใหเขาถึงผานชองทางใดบาง 
2. จัดทำแผนการพัฒนาบริการ  e-Service โดย
กำหนดระยะเวลา งบประมาณ และทรัพยากรที่
จำเปนในการพัฒนา 
3. ประเมินผลการใหบริการ  e-Service โดย
พิจารณาจากปจจัยตาง ๆ เชน ความสะดวกใน
การใชงาน ประสิทธิภาพของบริการ ความพึง
พอใจของผูใชงาน เปนตน 
4. ประชาสัมพันธและเผยแพรใหกลุมเปาหมาย
ทราบ เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงและใช
บริการไดอยางทั่วถึง 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

3. ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
 
E6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบ
ขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแก
ทานไดอยางชัดเจน 

๑.แตละหนวยงานแตงตั้ง
เจาหนาที่รับผิดชอบ 
ตอบขอซักถามโดยจัดใหมี
ชองทางในการตอบขอซักถาม
ผานชองทางเว็บไซตหนวยงาน  
โทรศัพท หรือไลนหนวยงาน 
๒.รายงานผูบริหารทราบใน
การดำเนินการ 

๓.ประชาสัมพันธชองทางถาม
ตอบใหบุคคลภายนอกทราบ
อยางท่ัวถึง 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

๑.เจาหนาที่รายงานการประชาสัมพันธชองทาง
ถามตอบใหผูบริหารทราบทุก๖ เดือนภายใน
เดือนเมษายน และเดือนตุลาคม ของทุกป 
๒.ผูบริหารกำกับติดตามการดำเนินการของ
เจาหนาที่ทุก ๖ เดือนตามกำหนด 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 
i 10  ในหนวยงานของทาน มี
เจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอย
เพียงใด 

1. จัดใหมีแบบฟอรมใบยืมพัสดุ
อิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหผูขอยืม
สามารถกรอกขอมูลและยื่นขอ
อนุมัติทางออนไลนได 
2. กำหนดใหหนวยงานเจาของ
ทรัพยสินมีเจาหนาท่ีพัสดุ
ประจำหนวยงาน เพ่ือใหผูขอ
ยืมสามารถติดตอขอยืม
ทรัพยสินไดสะดวกยิ่งข้ึน 
3. กำหนดใหหนวยงานเจาของ
ทรัพยสินมีระบบการติดตาม
การสงคนืทรัพยสิน เพ่ือให
สามารถตรวจสอบไดวา
ทรัพยสินที่ยืมไปนั้นถูกสงคืน
ครบถวนหรือไม 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

1. จัดทำคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ 
2. เผยแพรคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ
ใหบุคลากรถือปฏิบัติโดยเครงครัด 
3.กำชับใหบุคลากรในหนวยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพยสินของทางราชการอยางถูกตอง 
4. เจาหนาที่ผูใหยืมตองจัดใหผูยืมทำหลักฐาน 
การยืมเปนลายลักษณอักษร ตามแบบฟอรม 
หนวยงานผูใหยืมกำหนด โดยอยางนอยตอง ระบุ
เหตุผลในการยืมและกำหนดวันสงคนืให ชัดเจน  
5. ทุกสำนัก/กอง มีการตรวจเช็คพัสด ุครุภัณฑ
ประจำป 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

5. กระบวนการสรางความโปรงใส
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจาง 
 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 

1. ควรมีการวิเคราะหขอมูล
การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ  
2. กำหนดมาตรการในการ
ปองกันการทุจริตหรือสงเสริม
ความโปรงใสในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ของหนวยงานที่มีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวน
ตามหลักเกณฑการประเมินและ
ประกาศใหประชาชนทราบ 

กองคลัง 
 

1. วิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดปุระจำปเสนอผูบริหาร 
2. สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตอง
ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมินและ
ประกาศใหประชาชนทราบผานทางบอรด
ประชาสัมพันธ เว็ปไซตหนวยงาน Facebook 
หนวยงาน บอรดประชาสัมพันธ และเสียงตาม
สาย อยางสม่ำเสมอ 
3. มกีารติดตามประเมินผลการดำเนินงานตาม
แผนอยางนอยปละ 2 ครั้ง (รอบ 6 เดือน)  
4. การรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงาน มีเนื้อหาหรือรายละเอียด
ความกาวหนา ผลการดำเนินโครงการหรือ
กิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณวิเคราะห 
ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ เสนอผูบริหาร 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใชอำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 
 
o19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคลประจำป 

- ควรจัดทำรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปใหครบถวนตาม
องคประกอบและหลักเกณฑท่ี
กำหนด 

สำนักปลัด 
 

- จัดทำรายละเอียดของตำแหนงงาน (Job 
description) เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานทราบ  
- ทำประกาศแจงผลประเมินการปฏิบัติงาน 
และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานลง
เว็บไซตอบต.สองหองใหบุคลากรในหนวยงาน
ทราบ 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการในการแกไข
และปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน 
 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของ
ทาน ใหความสำคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริตและประพฤติมชิอบ 
มากนอยเพียงใด 
 

1. ควรจัดใหมีกิจกรรมท่ี
ผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการ
ดำเนินการดานการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน  

2. มีการกำหนดนโยบาย No 
Gift Policy อยางชัดเจน 

3. มีมาตรการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตที่รัดกุม
และมีประสิทธิภาพ 

4. สงเสริมความโปรงใสและ
ตรวจสอบไดในทุกขั้นตอนของ
การดำเนินงาน 
                                                                                                                             

สำนักปลัด 
 

1. จัดอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับจริยธรรมใหกับ
ขาราชการทองถิ่นอยางตอเนื่อง โดยเนนการ
อบรมเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของขาราชการสวนทองถิ่น 
2. จัดกิจกรรมจิตอาสา กิจกรรมพัฒนาชุมชน 
เปนตน จะชวยปลูกฝงใหขาราชการทองถิ่นมี
จิตสำนึกที่ดีในการชวยเหลือผูอื่นและใหบริการ
ประชาชนอยางเทาเทียมกัน3. จัดทำกลไกและ
กระบวนการขับเคลื่อนจริยธรรม โดยกำหนดใหมี
หนวยงานหรือคณะทำงานที่รับผิดชอบในการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม และกำหนดใหมี
กระบวนการติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงาน 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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4. ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2567 องคการบริหารสวนตำบลสองหอง หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยูในระดับผานดีและบรรลุ     

คาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT,              

EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT ที่มีคาคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมี

ความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูที ่ 92.60 คะแนนซึ่งการทำงาน

ขององคการบริหารสวนตำบลสองหองมีขอจำกัดของหนวยงานพอสรุปไดดังนี้ 

(1) ขอจำกัดดานงบประมาณในการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหเพียงพอที่จะพัฒนาและ

ดูแลชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพกลาวคือปจจุบันประชาชนมีความสนใจในการ

ดูขาวสารตางๆผานสื่อโซเชี่ยลมากขึ้นทั้งทาง LINE, Face Book, Instagram เปนตน ทำใหไมสนใจติดตามขอมูล

ขาวสารตางๆที่ทางองคการบริหารสวนตำบลสองหองที่เผยแพรทางชองทางหลักคือ www.songhong.go.th  

(2) ขอจำกัดดานบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอที่จะพัฒนาและดูแล

ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพและความเชี่ยวชาญในการรวบรวม วิเคราะห  

เรียบเรียง และเผยแพรขอมูลขาวสาร ซึ่งอาจทำใหขอมูลขาวสารที่เผยแพรไมครบถวน ถูกตอง หรือเขาใจงาย 

(3) ขอจำกัดดานนโยบายและกฎหมายเปนขอจำกัดที่เกิดจากปจจัยดานนโยบายและกฎหมาย เชน 

กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล กฎหมายวาดวยการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร กฎหมายวาดวยการ

จัดซื้อจัดจางภาครัฐ ตัวอยางขอจำกัดดานนโยบายและกฎหมายงบประมาณที่จำกัดอาจทำใหไมสามารถพัฒนา

ระบบ E-Service ที่ครอบคลุมและซับซอนไดและยังขาดบุคลากรที่มีทักษะและประสบการณดานเทคโนโลยีไม

เพียงพอตอการพัฒนาและดูแลรักษาระบบ E-Service 

(4) ขอจำกัดเกี ่ยวกับระยะเวลาในการดำเนินการ หมายถึงการดำเนินการของราชการอาจใช

เวลานาน เนื่องจากบางงานตองดำเนินการผานระบบออนไลนและตองมาผานการพิจารณาอนุมัติจากหัวหนา

หนวยงานหรือผูมีอำนาจอนุมัติบางครั้งระยะเวลาในการใหบริการตางๆอาจจำกัดไมตรงตามประกาศระยะเวลา

การใหบริการ ซึ่งอาจทำใหประชาชนผูรับบริการเกิดความไมพึงพอใจ 

(5) ขอจำกัดดานความรูความสามารถของบุคลากรภายในหนวยงาน หากบุคลากรของหนวยงานมี

ความรู ความสามารถไมเพียงพอ อาจสงผลใหการจัดทำแผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำปไมมี

ประสิทธิภาพและขอจำกัดดานระยะเวลาในการจัดทำแผน หากหนวยงานมีระยะเวลาในการจัดทำแผนไมเพียงพอ 

อาจสงผลใหแผนการดำเนินงานไมครอบคลุมและไมสามารถบรรลุเปาหมายได 

 

 


